
お知らせ掲示板
閲覧マニュアル
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東京都報道事業健康保険組合



閲覧画面にログインします
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配布された事業所記号とパス
ワードを入力してログインしてく
ださい。

パスワードがわからなくなってしまった場合は、
こちらから登録したメインメールアドレスを入
力してパスワードを発行できます。



初期画面
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最新のお知らせ記事とダウンロード
できる資料が表示されます。

マイページで担当者の
メールアドレスなどが登
録できます。

メニューから各画面を選
択できます。



お知らせを一覧で表示する
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メニューから「お知らせ」を選択するとお知
らせの一覧が表示されます。さらに過去の
お知らせも表示できます。



ダウンロードを一覧で表示する
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メニューから「各種ダウンロード」を選
択すると、ダウンロードできるファイル
が一覧で表示されます。さらに過去
のファイルも表示できます。



マイページで情報を変更する
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必要に応じて登録情報
を変更してください。３
つまでメールアドレスと
担当者名を登録できま
す。登録されたメール
アドレスにお知らせの
情報が配信されます。

メインメールアドレス

メインメールアドレスは、
ログインパスワードが
わからかった場合など、
システムの連絡に使用
します。各事業所で必
ず登録が必要です。

メニューからマイページ
を選択すると登録情報を
変更できます。
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お知らせ掲示板Ｑ＆Ａ

Q1 メールアドレスの登録は、事業所のものと個人のものとどちらがいいですか。
A1 どちらでも構いません。

ただし、個人メールアドレスを登録した場合、人事異動等で担当者が変更
となった際は、マイページから登録アドレスの変更をお願いします。

Q2 メールアドレスを変更してください。
A2 本マニュアルP6を参照のうえ、掲示板内「マイページ」から変更ください。

Q3 メールが届きません（受信できません）。
A3 主な原因として

①登録メールアドレスの誤り
②迷惑メールとして振り分けられている
③メール受信設定等でドメイン設定をしている
が考えられます。
③の場合は、ご使用のメールソフトの受信設定から、ドメイン名
「@houdou-kenpo.jp」からのメール受信ができるよう設定ください。
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Q4 一斉配信メールがメールソフトの設定上受信できないため、個別に送信してく
ださい。

A4 申し訳ありませんが、個別の送信はできません。
定期的な掲示板へのアクセスによるお知らせの確認をお願いします。

Q5 1人で報道健保加入の複数の事業所の事務を担当していますが、全ての事業
所分のアドレスを登録できますか。

A5 本システムの仕様上、同一のメールアドレスの重複登録はできません。複数
の事業所を同一の方が担当されている場合、代表の事業所1社への登録をお
願いします（通知内容は、全て同じです）。

Q6 パスワードを忘れてしまったので、再発行してください。
A6 本掲示板ログイン画面内、「パスワードを忘れた方」をクリックし、登録のメー

ルアドレスを入力してください（P2参照）。
登録メールアドレスをお忘れの場合、当組合までご連絡ください。

お知らせ掲示板Ｑ＆Ａ
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お知らせ掲示板Ｑ＆Ａ

Q7 被保険者（従業員）へ直接この掲示板を公開していいですか。
A7 本掲示板は、事業主・事務担当者向けのネットワークのため、被保険者の皆さ

まに対し、ログインＩＤ・パスワードを公開し、直接閲覧されることはセキュリティ
上ご遠慮ください。内容をお知らせする場合は、必要なファイルをダウンロード
し、事業所内のネットワークにお載せいただきますようお願いいたします。


